                                                                                                                                               Утверждено 

приказом директора № 93 от 01.09.2016 г.
План

мероприятий по улучшению качества работы

учреждения культуры на 2016-2018 гг.
Наименование учреждения культуры: Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Балашиха                                                                                         

                                             «Сельский центр культуры и досуга «Рассвет» и филиал «Сельский клуб «Полтево»
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Основание реализации (результат независимой оценки качества)
	Срок реализации
	Ответственный исполнитель
	Результат выполнения мероприятия
	Показатели, характеризующие результат выполнения мероприятия

	1
	Проверить наличие размещенного перечня услуг предоставляемых учреждением на официальном сайте и при его отсутствии или недостаточной информативности произвести актуализацию
	Результат независимой оценки качества
	01.09.2016
01.09.2017

01.09.2018
	Шитикова О.В.
Березовская Л.В.
	Перечень услуг, процедуры в Административном регламенте.

	Достижение максимального результата  независимой оценки качества.

	2
	Проверить наличие  перечня оказываемых платных услуг, цены (тарифы) на услуги и при его отсутствии или недостаточной информативности произвести актуализацию
	Результат независимой оценки качества
	01.09.2016
01.09.2017

01.09.2018
	Березовская Л.В.
Долгачева И.А.
	Размещение на сайте положения  о платных услугах в целях предоставления льгот отдельным категориям граждан при оказании платных услуг.
	Достижение максимального результата  независимой оценки качества.

	3
	Не реже, чем 1 раз в два месяца проверять доступность информации по услугам учреждения
	Результат независимой оценки качества
	Один раз в два месяца на период 2016-2018 гг.
	Долгачева И.А.
	Проверка доступности. 
	Достижение максимального результата  независимой оценки качества.

	4
	Разместить 

 План

мероприятий по улучшению качества работы

МБУК «СЦКД «Рассвет»


	Результат независимой оценки качества
	01.09.2016
	Долгачева И.А.
	Размещение Плана

в разделе « Независимая оценка качества оказания услуг организацией» Исполнение плана

	Достижение максимального результата  независимой оценки качества


